
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für den Online-Handel mit Wein in Österreich 

1. Geltungsbereich 

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Bestellungen, die 
Verbraucher und Unternehmer (nachfolgend „Kunden“) über den Online-Shop von der Bio 
Weingut Zahel GmbH aufgeben. 
1.2 Für alle Geschäftsbeziehungen zwischen dem Bio Weingut Zahel GmbH und den Kunden 
gelten ausschließlich diese AGB in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gültigen Fassung. 
1.3 Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, wir stimmen 
ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich zu. 

1.4 Mit der Abgabe einer Bestellung erklärt sich der Kunde mit diesen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen einverstanden. 

 

2. Angebot und Vertragsschluss 

2.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, 
sondern eine Einladung zur Bestellung dar. 
2.2 Mit der Bestellung der gewünschten Ware durch Anklicken des Buttons „Jetzt kaufen“ gibt 
der Kunde ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrags ab. 
2.3 Der Kaufvertrag kommt zustande, sobald wir die Bestellung durch eine Auftragsbestätigung 
per E-Mail annehmen. 

2.4 Schritte Karton 

 

3. Jugendschutz 

3.1 Der Verkauf von Alkohol erfolgt ausschließlich an Personen, die das gesetzliche Mindestalter 
von 18 Jahren erreicht haben. 
3.2 Mit Absenden der Bestellung bestätigt der Kunde, dass er das gesetzliche Mindestalter 
erreicht hat und seine Angaben zu Alter, Name und Adresse richtig sind. 

 

4. Preise und Versandkosten 

4.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkäufers nichts anderes ergibt, handelt es 
sich bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise, welche die gesetzliche Umsatzsteuer 
enthalten. Liefer- und Versandkosten werden in der jeweiligen Produktbeschreibung gesondert 
angegeben. 

4.2 Die Zahlungsmöglichkeit/en wird/werden dem Kunden im Online-Shop des Verkäufers 
mitgeteilt. Die Berechnung und Angabe der Preise erfolgt in EURO. 

VERSANDINFO: 

Österreich:  

3er Karton: 5€, 6er Karton: 10,00 €, 12er Karton: 12,50  

Ab 99€ Versandkostenfrei  



Deutschland:  

3er Karton: 12€, 6e Karton: 15€, 12er Karton: 20€  

Ab 150€ Versandkostenfrei  

 

5. Zahlungsbedingungen 

5.1 Der Kaufpreis ist sofort mit Bestellung fällig. 
5.2 Die Bezahlung erfolgt über die im Online-Shop angegebenen Zahlungsmitteln.  

 

6. Lieferung 

6.1 Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Adresse. 
6.2 Liefertermine und Lieferfristen sind unverbindlich. 
6.3 Sollte ein Produkt nicht verfügbar sein, werden wir den Kunden umgehend informieren und 
bereits geleistete Zahlungen erstatten. 

 

7. Widerrufsrecht 

 
7.1 Um das Widerrufsrecht auszuüben, muss der Kunde uns mittels einer eindeutigen Erklärung 
(z. B. per Post oder E-Mail) über seinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. 

7.2 Das Widerrufsformular sollte folgendes beinhalten:  

–    Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf 
der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*): 
–    Bestellt am (*)/erhalten am (*): 
–    Name des/der Verbraucher(s) 
–    Anschrift des/der Verbraucher(s) 
–    Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) -Datum 

(*) Unzutreffendes streichen 

Das ausgefüllte Widerrufsformular ist zu senden an: 
Bio Weingut Zahel GmbH 
Maurer Hauptplatz 9 
1230 Wien 
Email: winery@zahel.at  

 

Folgen des Widerrufs: 

7.4 Im Falle eines wirksamen Widerrufs erstatten wir alle Zahlungen, die wir vom Kunden 
erhalten haben. 
7.5 Die Rückzahlung erfolgt unverzüglich, spätestens jedoch binnen 14 Tagen nach Eingang der 
Rücksendung. 
7.6 Die Kosten der Rücksendung trägt der Kunde. 

 

mailto:winery@zahel.at


8. Gewährleistung und Haftung 

8.1 Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 
8.2 Für Schäden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit unsererseits beruhen, haften wir 
unbeschränkt. 
8.3 Für leichte Fahrlässigkeit haften wir nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten und 
beschränkt auf den typischen vorhersehbaren Schaden. 

 

9. Eigentumsvorbehalt 

9.1 Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 

 

10. Datenschutz 

10.1 Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß unserer Datenschutzerklärung, 
die hier:_______ auf unserer Webseite einsehbar ist. 

 

11. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

11.1 Es gilt österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 
11.2 Für Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist das zuständige Gericht am Sitz unseres 
Unternehmens zuständig. 

 

12. Schlussbestimmungen 

12.1 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 
12.2 Änderungen oder Ergänzungen des Vertrags bedürfen der Schriftform. 

 

 

Stand: Dezember, 2024 
Firmenname: Bio Weingut Zahel GmbH 
Kontakt: winery@zahel.at  
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